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1. La Empresa. Concepto. Elementos determinantes del
funcionamiento. Sectores de produccién. Tipos de empresa.
Objetivos de la empresa.

Introduccion

La empresa constituye uno de los pilares fundamentales del sistema econdmico
contemporaneo. Es el motor que transforma recursos en bienes y servicios, genera empleo,
impulsa la innovacién y sostiene la actividad productiva en todos los sectores de la economia.
Desde una perspectiva técnica y administrativa, comprender qué es una empresa, cOmo se
organiza, qué objetivos persigue y qué factores condicionan su funcionamiento resulta esencial
para cualquier profesional que desarrolle su labor en el ambito de la gestién empresarial.

El estudio de la empresa implica abordar su naturaleza juridica y econdémica, asi como los
elementos que la componen: desde los recursos humanos y materiales hasta los aspectos
financieros, organizativos y productivos. También es necesario considerar los factores externos
que influyen en su actividad, como el entorno econémico, legal, tecnoldgico y social. Asimismo,
es imprescindible conocer la clasificacion de las empresas segun distintos criterios —como su
tamafo, propiedad, forma juridica o sector de actividad— para comprender su funcionamiento
especifico y su papel dentro del tejido productivo.

En este contexto, la LOMLOE vy la Ley Organica 3/2022 de Ordenacion e Integracion de la
Formacién Profesional refuerzan la importancia del desarrollo de las competencias del
alumnado para mejorar su potencial de empleabilidad. La comprension integral del concepto y
tipologia de empresa, asi como de sus objetivos y dinamica interna, constituye un conocimiento
base imprescindible para desempefiar tareas de gestion administrativa con eficacia, rigor y
responsabilidad.

Dentro de la especialidad de Procesos de Gestidon Administrativa, este tema resulta esencial
como punto de partida para la formacion profesional en administracion de empresas. Facilita al
alumnado la adquisicion de una vision global del entorno empresarial y le permite contextualizar
los conocimientos contables, financieros, fiscales, laborales y organizativos que se abordaran
en niveles mas avanzados.

A lo largo del desarrollo del tema se analizaran el concepto de empresa, los elementos que
determinan su funcionamiento, la clasificacion por sectores de produccion, los distintos tipos de
empresa segun su naturaleza y los objetivos que persiguen, configurando asi un marco teérico
y practico que servira de base para el aprendizaje y la aplicacion profesional en el ambito
administrativo.
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La Empresa. Concepto

La empresa es una instituciéon esencial en la estructura econdmica de cualquier sociedad. A
través de ella se organizan y coordinan recursos para producir bienes y servicios destinados al
mercado, con el objetivo de satisfacer necesidades y obtener una rentabilidad. Su existencia y
funcionamiento permiten generar empleo, distribuir riqueza, fomentar la innovacion y sostener
el dinamismo econdémico. Desde una perspectiva técnica y administrativa, entender el concepto
de empresa implica analizar tanto su funcién econémica como su dimensién organizativa y
social.

Definicion y caracteristicas generales

En términos generales, se puede definir la empresa como una unidad econémica de produccion
y organizacion de recursos que combina trabajo, capital y tecnologia para generar bienes o
prestar servicios con una finalidad lucrativa o de interés social. Esta definicion, si bien amplia,
refleja su doble naturaleza: por un lado, como agente productivo que transforma inputs en
outputs, y por otro, como organizacion estructurada que toma decisiones en un entorno
cambiante.

Las caracteristicas fundamentales de la empresa son:

e Finalidad econémica: La empresa persigue unos fines determinados, principalmente la
obtencion de beneficios econdémicos, aunque en determinadas formas juridicas o
sectores también puede tener objetivos sociales 0 medioambientales.

e Organizacion de recursos: Coordina factores productivos como el trabajo humano, el
capital financiero, la tecnologia, los materiales y la informacién.

e Unidad de decision: En la empresa se toman decisiones estratégicas y operativas que
afectan a su funcionamiento, a través de un proceso de planificacion, ejecucion y
control.

e Entorno competitivo: Opera en un mercado donde debe adaptarse a la competencia, a
la demanda de los consumidores y a las condiciones del entorno econdémico, legal y
tecnoldgico.

e Capacidad de adaptacion: Las empresas deben responder a cambios en su entorno
mediante la innovacion, la flexibilidad organizativa y la eficiencia en la gestion.

Enfoques del concepto de empresa

A lo largo del tiempo, el concepto de empresa ha sido objeto de diversas interpretaciones en
funcién del enfoque desde el que se analice:
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Enfoque econdémico: Considera la empresa como una unidad productiva que
transforma recursos en bienes o servicios mediante un proceso técnico y econémico,
con el objetivo de maximizar beneficios.

Enfoque juridico: Entiende la empresa como una entidad reconocida legalmente, que
opera bajo una determinada forma juridica y esta sujeta a derechos y obligaciones
dentro del marco normativo correspondiente.

Enfoque organizativo: La empresa es una estructura jerarquizada en la que se
distribuyen funciones, tareas y responsabilidades, con procesos de comunicacion y
toma de decisiones definidos.

Enfoque social: Valora el papel de la empresa como generadora de empleo, impulsora
del desarrollo local, promotora de responsabilidad social corporativa y agente de
sostenibilidad.

Cada uno de estos enfoques aporta una vision complementaria que permite al profesional de la
gestion administrativa comprender la empresa en su globalidad y actuar con criterio en la toma
de decisiones.

Clasificacion de las empresas segun distintos criterios

El concepto de empresa también se matiza segun distintos criterios clasificatorios, que
permiten identificar su naturaleza, dimensiones y ambito de actuacion:

Segun su forma juridica: Se distinguen entre empresas individuales (auténomos) y
sociedades (sociedad limitada, sociedad anénima, cooperativas, etc.).

Segun su tamaio: Microempresas (menos de 10 empleados), pequenas (hasta 50),
medianas (hasta 250) y grandes empresas.

Segun su titularidad del capital: Empresas privadas, publicas y mixtas.
Segun el ambito geografico: Locales, regionales, nacionales, multinacionales.

Segun su actividad econémica: Dependiendo del sector productivo al que pertenecen,
como se desarrollara en el siguiente apartado.

Esta clasificacion facilita el analisis comparativo entre distintas empresas y la adaptaciéon de
procedimientos administrativos a las caracteristicas concretas de cada tipo de entidad.

Aplicacion en el ambito profesional y formativo
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Desde el punto de vista de la Formacién Profesional en Procesos de Gestion Administrativa, el
dominio del concepto de empresa y sus variantes es fundamental para que el alumnado pueda
interpretar correctamente la estructura organizativa y funcional de las entidades donde
desarrollara su labor profesional. Este conocimiento inicial permite comprender la
documentacion, los flujos de trabajo y los procedimientos que se abordaran en moddulos
posteriores, ademas de sentar las bases para aplicar la normativa contable, fiscal, laboral o
mercantil correspondiente.

La comprensién del concepto de empresa, en toda su amplitud, sirve también como punto de
partida para analizar qué factores internos y externos condicionan su funcionamiento, asi como
para explorar la diversidad de actividades econdmicas que configuran los sectores de
produccién, aspectos que seran tratados seguidamente.

Elementos determinantes del funcionamiento. Sectores
de produccion

El funcionamiento de una empresa no depende unicamente de su estructura interna o de su
capacidad técnica, sino que estad condicionado por un conjunto de elementos internos y
externos que interactian entre si y configuran su dinamica operativa. Comprender estos
factores es fundamental para interpretar cdmo se toman las decisiones dentro de la empresa,
coémo se organiza su actividad y como responde a los desafios del entorno. Ademas, resulta
necesario identificar a qué sector de produccion pertenece cada empresa, ya que esto
determina en gran medida sus procesos productivos, su estructura organizativa y su marco
normativo especifico.

Elementos determinantes del funcionamiento de la empresa

Los elementos que influyen en el funcionamiento de una empresa se pueden clasificar en dos
grandes grupos: elementos internos, que dependen directamente de la organizacion, y
elementos externos, que conforman el entorno en el que opera.

Elementos internos

Son aquellos que estan bajo el control directo de la empresa y forman parte de su estructura
organizativa y funcional. Entre los mas relevantes se encuentran:

e Los recursos humanos: El capital humano es el motor de la empresa. Su cualificacion,
motivacién, experiencia y capacidad de adaptacion influyen directamente en la
productividad y la eficiencia del sistema.

e Los recursos financieros: Incluyen el capital aportado por los socios, los beneficios
reinvertidos y los recursos obtenidos mediante financiacion externa. Determinan la
capacidad de inversidn y expansion de la empresa.
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e Los recursos materiales y tecnolégicos: Maquinaria, equipos, instalaciones y
herramientas, asi como las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), que
facilitan los procesos de produccion, gestion y comercializacion.

e La organizacion interna: Hace referencia a la estructura jerarquica, los sistemas de
informacién, los procedimientos administrativos y el estilo de direccion. Una buena
organizacién mejora el flujo de trabajo, la toma de decisiones y la coordinaciéon entre
departamentos.

e La cultura empresarial: Conjunto de valores, normas y actitudes compartidas por los
miembros de la empresa. Incide en la cohesion del equipo, la identidad corporativa y la
orientacion estratégica.

Elementos externos

Conforman el entorno en el que actua la empresa y escapan a su control directo, aunque
condicionan de forma decisiva su desarrollo:

e Entorno econdémico: La evolucién del PIB, la inflacion, el tipo de interés, el acceso al
crédito o la demanda del mercado influyen en las posibilidades de crecimiento y
rentabilidad.

e Entorno legal y fiscal: La legislacion laboral, mercantil, fiscal y medioambiental
determina el marco de actuacién de la empresa y las obligaciones que debe cumplir.

e Entorno tecnolégico: La rapidez con que cambian las tecnologias obliga a las
empresas a innovar continuamente para no perder competitividad.

e Entorno sociocultural: Las tendencias sociales, los cambios demograficos, los habitos
de consumo o las expectativas de sostenibilidad afectan a la forma en que las empresas
ofrecen sus productos o servicios.

e Entorno competitivo: La presion de la competencia obliga a las empresas a
diferenciarse mediante calidad, precio, innovacion o servicio.

e Entorno medioambiental: Las empresas deben adaptarse a las crecientes exigencias
en materia de sostenibilidad y responsabilidad ecolégica, integrando practicas mas
respetuosas con el entorno.

Sectores de produccion

La actividad econdmica se divide tradicionalmente en tres grandes sectores de produccion, a
los que se suma un cuarto sector emergente vinculado a los servicios basados en el
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conocimiento. Cada empresa se ubica dentro de uno o varios de estos sectores en funcién de
su actividad principal:

e Sector primario: Incluye las actividades relacionadas con la obtencién directa de los
recursos naturales. Comprende la agricultura, ganaderia, pesca, mineria y explotacion
forestal. En este sector, la produccién depende de factores naturales y climaticos, y
suele tener una menor transformacion del producto.

e Sector secundario: Abarca la industria y la construccion. Se dedica a la transformacion
de materias primas en bienes elaborados o semielaborados. Este sector requiere una
mayor inversion en maquinaria, energia y procesos técnicos mas complejos.

e Sector terciario: Se refiere a los servicios. Incluye actividades como comercio,
transporte, hosteleria, turismo, sanidad, educacion, servicios financieros, comunicacion
y administracion. Es el sector dominante en economias avanzadas.

e Sector cuaternario (en expansion): Engloba las actividades basadas en el
conocimiento, la investigacién, la innovacion, la tecnologia, el analisis de datos o la
formacion avanzada. Representa una evolucion del sector terciario con mayor valor
afiadido.

La clasificacion por sectores permite analizar el comportamiento de la economia, aplicar
normativas especificas y entender las peculiaridades operativas, laborales y fiscales de cada
tipo de empresa.

Aplicacion en el entorno profesional

Para el alumnado de la especialidad de Procesos de Gestion Administrativa, comprender los
elementos determinantes del funcionamiento de una empresa y los sectores de produccion es
esencial para interpretar correctamente su entorno de trabajo, adaptar los procedimientos
administrativos y colaborar eficazmente en la toma de decisiones. Esta comprensién permite
anticipar necesidades de documentacion, seleccionar herramientas de gestion adecuadas vy
proponer soluciones ajustadas a las caracteristicas concretas de la empresa.

Estos conocimientos se conectan directamente con la necesidad de clasificar adecuadamente a
las empresas segun su tipologia y de comprender los objetivos que las guian, aspectos que
seran abordados a continuacion.

Tipos de empresa. Objetivos de la empresa

El conocimiento de los distintos tipos de empresa y de los objetivos que estas persiguen es
fundamental para interpretar su funcionamiento interno, su marco normativo y sus decisiones
estratégicas. Las empresas no son entidades homogéneas: difieren en su forma juridica, su
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dimension, su actividad econdmica, su ambito de actuacion o su titularidad del capital. Cada
una de estas caracteristicas influye directamente en la estructura organizativa, los recursos
disponibles, los procedimientos administrativos aplicables y el enfoque hacia el logro de sus
metas. Asimismo, comprender los objetivos que guian la actividad empresarial permite al
profesional de la gestién administrativa alinear sus tareas con la misién y la vision de la
organizacion.

Tipos de empresa segun distintos criterios

La clasificacion de las empresas responde a la necesidad de ordenarlas y analizarlas en
funcion de diferentes aspectos que definen su naturaleza operativa. Los criterios mas utilizados
para su tipologia son:

a) Segun la forma juridica

e Empresario individual (autébnomo): Persona fisica que ejerce la actividad econdmica
en nombre propio. No existe separacién entre patrimonio personal y empresarial. Tiene
una estructura sencilla y un régimen fiscal mas agil.

e Sociedades: Agrupaciones de personas que aportan capital para el desarrollo de una
actividad comun. Entre las mas comunes:

o Sociedad Limitada (S.L.): Capital social dividido en participaciones.
Responsabilidad limitada al capital aportado. Agil y flexible, es la mas habitual en

pymes.

o Sociedad Anénima (S.A.): Capital dividido en acciones. Orientada a grandes
empresas y a la posibilidad de cotizar en bolsa.

o Sociedades laborales y cooperativas: Orientadas a la participaciéon activa de
los trabajadores, con objetivos econdmicos y sociales.

b) Segun la titularidad del capital

e Empresa privada: Capital de propiedad particular (personas fisicas o juridicas).

e Empresa publica: Capital propiedad de una administracion publica. Su finalidad puede
ser econdmica o de interés general.

e Empresa mixta: Participacién de capital privado y publico. Combina criterios de
rentabilidad y servicio publico.

c) Segun el tamaio
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e Microempresa: Menos de 10 trabajadores y volumen de negocio inferior a 2 millones de
euros.

e Pequeina empresa: Hasta 50 empleados y facturacion inferior a 10 millones.
e Mediana empresa: Hasta 250 trabajadores y volumen de negocio inferior a 50 millones.

e Gran empresa: Supera los umbrales anteriores. Tiene estructuras complejas, presencia
internacional y mayor capacidad de inversion.

El tamafio de la empresa condiciona sus procedimientos administrativos, el grado de
especializaciéon del personal y la complejidad de su estructura jerarquica.

d) Segun la actividad econémica

e Empresas del sector primario: Agricultura, ganaderia, pesca, mineria.
e Empresas del sector secundario: Industria y construccion.
e Empresas del sector terciario: Servicios, comercio, transporte, hosteleria, banca, etc.

e Empresas del sector cuaternario: Innovacién, TIC, investigacion, desarrollo y servicios
basados en el conocimiento.

Cada tipo de empresa requiere una gestién administrativa adaptada a su marco regulador y a
sus procesos internos, lo cual debe conocer y aplicar con solvencia el profesional de gestién
administrativa.

Objetivos de la empresa

Toda empresa nace con una finalidad, y su funcionamiento diario esta guiado por objetivos que
pueden ser de diversa naturaleza. Estos objetivos orientan las decisiones estratégicas y
operativas, y permiten medir el éxito o el progreso de la organizacion.

a) Objetivo econémico

e Obtencion de beneficios: Es el objetivo primordial de la mayoria de empresas
privadas. Se trata de generar un margen positivo entre ingresos y costes.

e Rentabilidad: Relacion entre los beneficios obtenidos y los recursos empleados.
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e Crecimiento: Ampliacion del tamafio, mercado, capacidad de produccién o
diversificacion de actividades.

e Supervivencia: Objetivo basico de toda empresa, especialmente en sus primeras
etapas o en entornos adversos.

b) Objetivos sociales

e Creacion de empleo: Aportar valor social a través de la generacion de puestos de
trabajo estables y de calidad.

e Responsabilidad social: Compromiso con la comunidad, el medio ambiente, los
derechos laborales y la sostenibilidad.

e Calidad del producto o servicio: Satisfaccion del cliente y fidelizacion a largo plazo.

e Innovacién y mejora continua: Desarrollo de productos, servicios o procesos que
incrementen la competitividad.

c) Objetivos estratégicos

e Posicionamiento en el mercado: Ganar cuota, diferenciarse de la competencia y
consolidar la marca.

e Internacionalizacion: Acceder a nuevos mercados exteriores.

e Adaptacion tecnoloégica: Incorporacion de nuevas herramientas digitales vy
automatizacion de procesos.

Los objetivos de la empresa deben ser coherentes, medibles, alcanzables y revisables, y estan
condicionados por los valores de la organizacion, su capacidad de gestién y el entorno
econémico. El profesional de la gestion administrativa debe conocer estos objetivos para
contribuir, desde su funcion, al cumplimiento eficaz de la misidon empresarial.

Esta comprension global de la tipologia y objetivos empresariales permite cerrar el marco
tedrico que contextualiza la actividad profesional en el ambito administrativo, y da paso a una
reflexién final sobre su relevancia en la formacién técnica y la insercién laboral del alumnado.

Conclusion

El conocimiento del concepto de empresa, de los elementos que condicionan su
funcionamiento, de los sectores en los que opera, de su clasificacion y de los objetivos que
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persigue, constituye una base imprescindible para el desarrollo profesional en el ambito de la
gestion administrativa. La empresa es una organizacion dinamica, sometida a multiples
influencias internas y externas, que debe tomar decisiones de forma constante para adaptarse
a un entorno cambiante, competitivo y globalizado. Comprender su funcionamiento integral
permite al profesional administrativo actuar con eficacia, responsabilidad y criterio en los
procesos que sustentan su actividad cotidiana.

Cada empresa, independientemente de su tamafio o forma juridica, responde a una estructura
propia que condiciona su modelo de gestidn, su organizacion interna, su cultura corporativa y
su relacion con el entorno. Identificar estos aspectos y entender su repercusion practica sobre
los procedimientos contables, fiscales, laborales o documentales es clave para desempefiar
con solvencia las funciones propias de esta especialidad. Igualmente, distinguir entre los
diferentes tipos de empresa y sectores de produccion permite adaptar los procesos de trabajo a
las caracteristicas particulares de cada organizacion.

Asimismo, reconocer los objetivos empresariales, tanto econdémicos como sociales vy
estratégicos, permite al profesional alinear su actividad con la misién y vision de la empresa,
aportando valor desde su area funcional. Esta alineacién se traduce en eficiencia organizativa,
mejora del clima laboral, cumplimiento normativo y sostenibilidad de los recursos.

Desde la Formacién Profesional, este tema sienta las bases para desarrollar competencias
clave como el pensamiento sistémico, la interpretacién de la estructura organizativa, la
comprension del entorno econdémico y la colaboraciéon en la consecucion de los objetivos
empresariales. La incorporacién de estos contenidos en el proceso de ensefianza-aprendizaje
favorece una formacion integral y contextualizada, orientada a la empleabilidad, la adaptacion
profesional y la participacion activa en la vida econémica.

En definitiva, comprender qué es una empresa, cdmo se estructura, qué condicionantes la
afectan, a qué sector pertenece, como se clasifica y qué objetivos persigue, constituye el primer
paso para formar profesionales capacitados para contribuir al desarrollo eficiente y sostenible
de las organizaciones en las que desempefiaran su labor.
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